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Rekisteriseloste
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
31.5.2021

Sosiaali- ja terveystoimialan viestinnan rekisteri

1. Rekisterinpitgja

Sosiaali- ja terveyslautakunta. Rekisterinpitjan tehtavat on delegoitu sosiaali- ja
terveystoimialan toimialajohtajalle (sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos, 26.2.2019, 32
8).

Yhteystiedot

Sosiaali- ja terveystoimiala, Toinen linja 4 A, PL 6000, 00099 Helsinki
2. Rekisterin vastuuhenkild

Tehtavanimike

Viestintapaallikko
3. Rekisterin yhteyshenkild

Tehtavanimike

Viestintapaallikko



Yhteystiedot

Sosiaali- ja terveystoimiala, Viestintapalvelut ja osallisuus, Toinen linja 4 A, PL 6000,
00099 Helsinki

4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperuste

Ka&sittelyn tarkoitukset

HenkilGtietoja kasitellaan Sosiaali- ja terveystoimialan sisaisen ja ulkoisen viestinnan

tuottamiseksi ja viestinnan valittdmiseksi.
Ké&sittelyn oikeusperuste
Sisdinen viestinta tyontekijoille:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan b-kohta, kasittely on tarpeen sellaisen
sopimuksen taytantéon panemiseksi, jossa rekisterdity on osapuolena, tai sopimuksen

tekemista edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisteréidyn pyynnosta.

Ulkoinen viestintad, kuntalaiset ja sidosryhmaét, yhteystietojen kasittely viestinnan

valittdmiseksi:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan c-kohta, kasittely on tarpeen rekisterinpitajan

lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi (kuntalaki 29 8).

Ulkoinen viestintad, kuntalaiset ja sidosryhmaét, henkilotietojen (mukaan lukien mahdollinen

asiakas- ja potilastietojen) kasittely viestinnan sisalléssa seka julkisessa internetissa:

EU:n tietosuoja-asetuksen 6 a-kohta, rekisteréity on antanut suostumuksensa
henkilotietojensa kasittelyyn yhta tai useampaa erityista tarkoitusta varten. Asiakas- ja
potilastietojen osalta kasittely ja tietojen luovutukset perustuvat asiakkaan tai potilaan
kirjalliseen suostumukseen lain sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000) 16 8:n tai lain potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992) 13 §:n nojalla.



Erityiset henkildtiedot:

Erityisia henkiloryhmid koskevina tietoina kasitella&n terveys- ja sosiaalihuoltoa koskevia
tietoja, kun kéasitellaan tietoa sosiaali- ja terveystoimen asiakkuudesta. Tallainen tieto on
esimerkiksi tieto siitd, ettd henkild asioi terveysasemalla tai etta han asuu palvelutalossa.
Kasittely on luvallista EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 momentin a kohdan
perusteella, jonka mukaan tietojen kasittely on luvallista silloin, kun rekisterdity on antanut

siihen nimenomaisen suostumuksensa.

Keskeinen lainsaadanto

e EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Kuntalaki (410/2015)

e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

e Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisterdidyt ovat Helsingin kaupungin palveluksessa tai sen sidosryhmaorganisaatioissa
tyoskentelevid, helsinkilaisia tai muun kunnan asukkaita ja/tai sosiaali- ja terveystoimialan

asiakkaita tai potilaita ja heidan omaisiaan.

Rekisterin tietosisaltd on seuraava:

e Etu- ja sukunimi

e Organisaatio

e Sahkopostiosoite

e Postiosoite

e Kuva, aani ja video

e Tieto sosiaali- ja terveystoimen asiakkuudesta (erityinen henkil6tieto). Tallainen
tieto on esimerkiksi tieto siita, ettd henkild asioi terveysasemalla tai etta han asuu
palvelutalossa.

e Tieto mahdollisesta suostumuksesta henkildtietojen kasittelyyn ja luovuttamiseen.



6. Henkilotietojen sddnndnmukaiset luovutukset

Rekisterista ei siirreta tietoja etu- ja sukunimestd, organisaatiosta, sdhkdpostiosoitteista,
postiosoitteista tai suostumuksesta EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle eik& niitd luovuteta

kolmannelle osapuolelle.

Kuva, aani, video seka joissain tapauksissa tieto sosiaali- ja terveystoimen asiakkuudesta
viestinnan tuottamissa sisalldissa voidaan rekisteréidyn kirjallisen suostumuksen
perusteella julkaista sosiaalisessa mediassa tai muissa internetin kanavissa, jolloin tieto
siirtyy EU- ja ETA-alueen ulkopuolelle ja kolmansille osapuolille. Kuvan, aanen, videon tai
tiedon sosiaali- ja terveystoimen asiakkuudesta julkaiseminen on tietojen luovuttamista

kolmannelle osapuolelle, eli sosiaalisen median palveluntuottajalle ja/tai laajalle yleisolle.

7. Tietojen sdilytysajat

Rekisteriin keratty etu- ja sukunimi, organisaatio, sahkopostiosoite ja postiosoite
sailytetddn niin kauan kuin rekisterdity haluaa vastaanottaa uutiskirjeitéa. Rekisteroity voi
milloin tahansa perua uutiskirjeen lahettdmisen, jolloin hanen tietonsa poistetaan

rekisterista.

Rekisteriin keratty kuva, aani ja video seka mahdollinen tieto sosiaali- ja terveystoimen
asiakkuudesta viestinnan tuottamassa sisallossa sailytetddn sosiaali- ja terveystoimialan
kuva- tai tallennearkistossa 10 vuotta kuvan tai tallenteen ottamisesta tai kunnes
rekisterdity peruu suostumuksensa tietojen kasittelyyn. Julkaisujen sisaltoon paatyneet
henkilotiedot sailyvat niin kauan kuin itse julkaisukin. Julkaisu on painettu tai sahkoinen
julkaistu artikkeli, teos tai muu tavallisesti kirjallinen tuote (Kielitoimisto). Julkaisu voi olla
myos kuvallinen tai audiovisuaalinen taltiointi, esitys tai teos. Julkaisuja sailytetaan

Helsingin kaupungin tiedonohjaussuunnitelman mukaisesti pysyvasti.

Tietoa suostumuksesta kuvan, aanen, videon ja mahdollisen asiakkuustiedon kéasittelysta
ja luovuttamisesta viestinnan sisalldissa sailytetdan yhta kauan kuin sen perusteella

otettua kuvaa tai tallennetta.



Suostumuksen perumisella ja tietojen poistolla ei ole vaikutusta jo tehtyihin tietojen
julkaisuihin, silla silloin tiedot on jo luovutettu eteenpain kolmansille osapuolille ja/tai
laajalle yleisdlle viestinnan sisalldissa. Sosiaali- ja terveystoimiala voi tallgin tietyissa
tilanteissa poistaa julkaisun kyseiseltad sosiaalisen median tai internetin alustalta, mutta ei

Voi varmistaa, etté tiedot poistuvat muualta internetista tai palveluntarjoajan palvelimilta.

8. Henkilbtietojen tietolahteet

Sisainen viestinta tyontekijoille:

Tiedot on saatu Helsingin kaupungin sdhkdpostiosoitteista, julkisista lahteista ja/tai

rekisterdidyilta itseltaan.

Ulkoinen viestintd, kuntalaiset ja sidosryhmat, yhteystietojen kasittely viestinnan

valittamiseksi:

Tiedot on saatu Helsingin kaupungin sdhkdpostiosoitteista, julkisista lahteista ja/tai

rekisterdidyilta itseltaan.

Ulkoinen viestintd, kuntalaiset ja sidosryhmat, henkil6tietojen (mukaan lukien mahdollinen

asiakas- ja potilastietojen) kasittely viestinnan sisalléssa seka julkisessa internetissa:

Tiedot on saatu rekisteroidyilta itseltaan.
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